
汪苏省支付清算服务协会文件

苏支付协 〔2016)2号

⒛⒗年江苏省支付清算服务协会

会长办公会会议纪要

2016年 2月 ” 日上午,江苏省文付沽年服务协会 (以下

简称协会 )会长办公会议在南京佥恐培训中J心召开。协会会

长商灰沽,常务副会长王洪桦,副会长万辉、王庆、万虹、

蒋海,秘书长张文玉出席了会议,副会长单位江苏银行、银

联江苏分公司、监事单位分别派代表参加了会议;人民银行

南京分行党委委员、。
dl行长张奎、支什结笄处副处长张建平

应进出席会议;备会长单位相关职能部门负责人列席会议。
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会议由常务副会长王洪桦主持。现将会议有关情况纪要如下 :

-、 会议回顾总结了协会 2015年工作

会议认为,2015年协会在人民银行南京分行的领导下 ,

在江苏省民政厅、中国支什沽笄协会的悉 j心 指导下,在会长

的带领和备会员单位的积极配合下,围绕业务主管部门的工

作部署和会员需求,坚持
“
自律、维权、服务、协调

”
宗旨,

进△步建立和完菩行业自律管理工作机制,深化服务会员意

识,较好地完成了全年工作任务。

(一 )以行业 自律管理为抓手,着力维护会员的合法权

益。制定了 《支付渚笄违规行为处丘工作机制》,推动行业键

康发展;完善自律管理纽织机制,调整了银行卡.预付卡专

业委员会成员单位;参与人民银行、中田丈什清箅协会纽织

的对上海富友江苏分公司的检查验收工作;强化协会民主管

理职能,对行业重大事件进行民主决策、民主管理;协调处

理多起违规投诉案件,维护会员单位的合法权益。

(二 )以服务为宗旨,若力促进支付行业健康发展。

一是纽织开展四项活动,凸 显了协会的服务特色。成功

举办了 “2015年支付清笄服务三农
”

宣传活动、江苏省笫一

届
“
支付清箅杯

”
支付清笄知识克赛活动、同时承办了

“
整

治银行卡网上非法买卖主题宣传活动
”。

二是纽织开展了各种形式的敬育培训、专题讲座。举办

了
“
移动金泓专题学术报告会∷ “

移动支付风险管理专题讲
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座
”;举办了

“
笫五期银行票据反假防伪防欺诈业务培训

”
;

协办了
“
移动支付技术应用与安全培训班

”。

三是积极拓展服务新领域,对我省票据信息共享平台建

设开展了调研和探索;有序开展了对会员单位的业务宣传。

(三 )当 好参谋助手,发挥桥梁纽带作用。按照业务主

管部门的要求,与 有关会员单位签定了 《江苏省推进银行卡

芯片化迁移伪卡风险责任转移公约况 完成了巛支付机构客户

备付金监管指标体系研究— 基于
“
舞弊三角理论

”
的客户备

付金监管指标体系构建》,为 政府有效监管支什机构客户备付

金提供理论依据和政策建议;加入中国支付清笄协会准会员

联络工作机制,多 次参加中国文付沽笄协会纽织的培训、论

坛和研讨会,学 习借鉴协会行业自律管理办法。

二、会议研究讨论了 20】 0年工作计划

会议认为,2016年协会应注重做好以下几方面的工作 :

(一 )在加强行业 自律菅理方面:继续加强对行规行约

展行情况的共同督查。关注国家最新银行卡收单业务政策的

出台,完善自律公约;积极创造条件对接中国文付清箅协会

“
行业风险信息共享系统

”
和

“互联网金融风险信息共享系

统
”,掌握经菅风险;进一步加强理论研究,纽织会员单位共

同开展课题研究工作。

(二 )在为会员单位提供服务方面:继续开展业务培训 ,

在苏中、苏北分别举办笫六、笫七期票据反假防伪防欺诈业
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务培训,举办一期账户管理专项培训,举办笫一季
“
丈付清

笄大讲堂
”;配合 3.15金融消费权益保护行动,在全省举办

“
文付安全知识宣传月

”活动;纽织开展备种小型业务研讨

会;组织部分会员单位赴山西省文付清午协会学习考察金融

票据信息系统的建立和使用怡况;举办一次羽毛球比赛活动;

进一步完善支付清午知识克赛学习赶库、考试赶库;搭建傲

信宣传服务平台,做好宣传服务工作。

(三 )在 内邙管理方面:进一步加强内部制皮建设,完

善偻订内部管理制度;加强协会秘书处工作人员的培养;对

协会网站进行更新升级;尝试建立协会通讯员联络机制;广

泛听取会员单位的志见和建议,集思广益,把协会办成会员

之家。

三、会议辽报了协会 20】 5年经费预△执行廿况 ,对 20】 o

年度经费预{进行了安排

四、会议报告了协会 20】 0年 “
支付安全知识宣传月"活

动扫关扌宜

五、会议讨论研究了协会工作

与会领导充分肯定协会 2015年度工作,并对 2016年工

作提出如下建议:一是要有重点的开展对支付安全知识的宣

传普及工作;二是加大对票据反假防伪防欺诈的培训力度 ,

增强防范能力;三是搭建交流、学习平台,帮 助会员单位了

解新信息,把握新动态,提出新举措,为 会员应对新形势和
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新挑战提供帮助。

六、协会会长高友清就如何扎实做好协会今年的工作提

出四点要求

一是加强自律规则宣传,促进行业诚信建设。协会要继

续积极发挥行业自律组织作用,建立、完善和维护合理规范

的市场行为准则,特别要在贯彻落实上下功夫 ,引 导督促会

员单位加强自我约束,实现自我管理,维护企业整体利益,使

支付行业健康有序发展;二是发挥桥梁纽带作用,及时反映

会员需求。协会要加强与政府部门的沟通联系,及时反映会

员在业务发展中遇到的因难和问题,提 出解决问题的意见和

建议,积极寻求主管部门的指导,在行业与主管部门之间搭

建颀畅有效的沟通交流平台,使协会成为政府制定行业政策

的重要信息渠遒;三是展行服务会员职能,不断提升服务水

平。要根据行业发展现状,加 强调查研究,大力开展学习研

讨、业务交流和宣传培训活动,帮 助会员单位拓展新知识、

了解新信息、把握新动态;要发挥协会网站作用,办 出特色

来,积极创造条件,为 会员单位提供法律、政策、管理、市

场等信息咨询服务;四是热情支持协会工作,把协会办出特

色来。协会是我们大家的协会,需要会员单位特别是我们在

座的备位给予热情帮助和积极支持,为 此希望大家:一是要

自觉连守协会章程,积极参加协会纽织的各项活动;二是树

立协会在自律管理、行业协调与维权方面的权威,确保协会
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展职尽职;三是及时与协会加强交流,沟通信息,协功协会

解决工作中的问赶,共 同促进行业健康发展;四是积极配合

做好 3月 份
“
支付安全知识宣传周

”活动,确保活动田满成

功。

七、人民银行南京分行党委委员、副行长张奎在会议上

作了工要指示

张奎副行长商度肯定了协会工作,并对协会工作提出两

点建议:一是协会要在充分做好宣传、培训、纽织活动等方

面工作的同时,还要在加强行业自律上多做工作。行业自律

应该是协会最大的定位,也是笫一个定位。支付清笄行业从

过去银行中的一个业务品种,一下子急速发展到了现在这个

程度,然而在发展过程中,因为法律的滞后,市场也出现了

一些问题,在这种情况下,自 律重要性就凸显出来了,需要

行业自律来约束。所以今年工作的首要任务就是要加强行业

自律管理。二是要探讨创新协会工作模式,在新的政策背景

下,协会的工作模式到底该怎么做,如何做,要深入思考 ,

可以参考其他省、其他协会是怎么做的,有没有一些好的方

式方法,值得借鉴和学习,协会不仅仅是交流沟通的平台 ,

而且还应该通过创新工作模式,回 到协会工作本源,其正把

协会的作用发挥出来。

协会常务副会长王洪桦表示:要认真贯彻落实人民银行

南京分行张奎副行长的指示和商友清会长的工作要求,进一

-6—



步修订完善协会 2θ 16年工作计划 ,

作再上新台阶。

落实工作措施,使协会工

江苏省支付清箅服务协会

2016年 3月 1日
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抄  报:人民银行甫京分行周行长,张副行长。

抄  送:人民银行南京分行支付结箅处。 、
内部发送ε会长,名苔会长,顾问,常务副会长,翮会长,监事,秘书长。       |

联系人:颜云⒋      联系电话:8砰9∞Oa

江苏省支付洧箅股务协会
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⒛⒗ 年 3月 1日 印发


